
东华软件智慧养老工程师学院企业年报

一、企业概况

东华软件股份公司成立于 2001 年 1 月，股票“东华软件”（代码 002065），

注册资金 31.40 亿元。总部设在北京，全国拥有 70 余家分支机构，员工超过

10000 人。连续四年蝉联“北京综合实力百强企业”。公司以人工智能、大数据、

区块链和 5G 等新一代信息技术为依托，覆盖医疗、养老、金融、政府等多个行

业。深耕医养信息化近 20 年，累计支撑约几十亿人次的诊疗服务、超过几万亿

元的资金交易，生成 1 亿多份数字健康档案。东华软件股份公司具有如下优势

与特点：

科技支撑国家医疗健康产业。公司参与及制订国家和行业医养信息化标准，

iMedical 数字化解决方案为协和、华西等全国 500 多家机构提供流程再造服务，

大幅提升诊疗效率效果。

高科技汇集顶尖医疗人才。公司与股东腾讯“一链三云”旗下“健康乐”平

台集结千名医养领域医护人员和专家。

高科技打造高品质养老企业集群。与北控、中信、泰康养老、新华养老等凝

聚了强“涓滴效应”的智慧养老企业集群，聚集涉老合作企业 300 多家。

高科技培养复合型医养人才。新一代信息技术与传统养老融合带出了一批智

慧医养人才。

二、企业参与办学总体情况

东华软件智慧养老学院自获批市级职业院校特色高水平实训基地建设项目

以来，坚持产教融合，发挥企业主体作用，聚集优质合作资源，采用新一代信息

技术赋能民生养老人才培养。东华软件股份有限公司开发“东华软件智慧健康养

老云综合服务平台”（如下图所示），为实施“校政行企社”一体化人才培养模式

奠定了基础。



三、企业资源投入

东华软件股份公司投入了智慧康养虚拟仿真实训中心的 VR 套件、显示性大

屏、智慧健康养老云综合服务平台的免费四年运维服务，同时对东华软件智慧养

老工程师学院的环境进行了提升改造。

四、企业参与教育教学改革

东华软件股份公司与北京青年政治学院联合开发《中医老年照护》《中医老

年康复保健》《老年康乐活动策划与组织》《智慧养老应用技术》四门课程（如下

图所示）。课程的中医、康体和智慧化特色的微视频、ＡＲ等立体化在线教学资

源，有效服务了社区老人与养老机构管理人员。同时，2023 年承担东华软件智

慧健康养老工程师学院质量检测平台与虚拟老年大学平台的开发，有利于更好地

实施为老社会服务。

聚焦首都“四个中心”战略发展定位的养老民生领域，智慧健康养老服务与

管理专业教师自２０２１年以来，通过企业实践，充分了解了养老机构能够提供

的岗位有哪些，以及所需要的智慧康养人才应具备的职业素养和专业技能是什么，

以及在岗的员工具有哪些职业技能等级证书和大赛获奖情况。据此，智慧健康养

老服务与管理专业教师以“岗”位需求为出发点，联合进行了２０２２版人才培

养方案的修订，将《老年照顾》《老年人活动策划与组织》等课程标准直接对应

于岗位技能和岗位素质的需求，并与“老年康体指导职业技能等级证书”和“老



年照护职业技能等级证书”的考评、及“全国老年照顾职业技能大赛”实现“连

通”，形成了以“岗位技能需求”为轴心，撬动专业建设、职业技能等级证书和

技能大赛的联动连通“引致效应”， 创新性地形成“一平台 双主体 三递进 四

融合” 智慧康养服务管理人才培养模式。

2023 年智慧健康养老服务与管理专业学生全部参加“老年康体指导职业技

能等级证书”和“老年照护职业技能等级证书”考试，通过率超过 100％。同年，

北京市职业院校老年服务与管理教学创新团队验收通过。２０２１－２０２3年

智慧健康养老服务与管理专业学生连续获得养老护理职业技能国赛三等奖。同时，

专业教师企业实践也推动了访企拓岗工作，智慧健康养老服务与管理专业毕业生

的就业率达到了９８％，对口率达到９５％。

校企深度合作带动了为老志愿服务，形成“反补效应”。北京青年政治学院

组建“枫林晚” 社团，成立北青政孝老志愿服务队，针对活力老人群体开展老

年康体活动类服务项目，深入机构、社区开展“我为老人办实事”专题活动，着

重打造老年心理特色品牌，与首厚康健集团共同组织“老年心理健康与积极老龄

观”研讨会，在首厚大家社区设置“养心居” 教师带领学生为老年人开展心理

疏导服务，近 2 年，服务长者 1000 余次。形成了北青特色的孝老社会志愿服

务品牌，亮相央视夕阳红“守护夕阳”晚会和新闻发布会同时，《中医老年照护》、

《中医老年康复与保健》、《智慧养老应用技术》和《老年康乐活动》课程的中医、

康体和智慧化特色的微视频、ＡＲ等立体化在线教学资源，有效服务了社区老人

与养老机构管理人员。



五、助推企业发展

东华软件股份公司通过与北京青年政治学院合作，共同建设东华软件智慧健

康养老工程师学院，不仅有效地将医疗健康产业的科技运用于智慧康养人才培养

平台的开发，有效利用高科技赋能智慧养老企业集群，形成了新一代信息技术与

传统养老相融合的智慧康养人才培养模式，增加企业的知名度和美誉度。

六、展望

未来随着东华软件智慧养老工程师学院的建成，将不断提升东华软件智慧养

老工程师学院“岗课赛证一体化”人才培养的水平，形成具有北京特色的校企双

元育人的智慧康养人才培养模式。


